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DIEHL GRUPPE

Cockpitsysteme, Flugsteuerungen, Kabinensysteme 

und -einrichtungen 

Anzeigen, Steuerungen und Antriebe für Hausgeräte

Lenkflugkörper, Luftverteidigung, Munition, Aufklärung

und Schutz, Training

Messing-Halbzeuge, Synchronringe, Schmiedeteile, 

Metall-Kunststoff, Verbundsysteme 

Wasser-, Wärme-, Kälte-, Gas- und Stromzähler, Energiemanagement 

Umsatz: 3,694 Mrd. € *

Mitarbeiter: 17.298 * 

Firmensitz: Nürnberg 

Familienunternehmen seit 1902
* 2018
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DIEHL DEFENCE

Umsatz:       530 Mio. € *

Mitarbeiter: 2.700 *

Firmensitz: Überlingen
* Trends 2019

▪ Lenkflugkörper

▪ Luftverteidigung

▪ Munition

▪ Aufklärung und Schutz

▪ Training

▪ Infrarot-Module

▪ Zünder

▪ Verpackungen

▪ Überlingen, Berlin, Dunningen, Heilbronn, 
Koblenz, Nonnweiler, Röthenbach a. d. 
Pegnitz, Ottobrunn, Schrobenhausen, 
Troisdorf

▪ Abu Dhabi/VAE, Bangkok/Thailand,               
La Ferté St. Aubin/Frankreich, 

Röthenbach

Überlingen

Nonnweiler

Troisdorf

Heilbronn

Dunningen

Schrobenhausen

Ottobrunn

Berlin

Koblenz

Standorte:
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ALTERSSTRUKTUR UND GENERATIONENWECHSEL

5

Situation 2015 – 2022

752 Mitarbeiter, dies entspricht 29 % der aktuellen Belegschaft, werden zwischen 2015 und 2022 in Rente gehen. Dies bedeutet neben 
dem Generationenwechsel einen potenziellen Wissensabfluss, dem mit entsprechenden Maßnahmen entgegen gewirkt werden muss.

EXPERTise by Diehl Defence – Connecting Generations 
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STRATEGISCHE HERLEITUNG
Demografie Roadmap 2025

Demografie Roadmap 2025

Talent Management
Recruiting

Talent Management
Retention

Know-How Update and
Transfer

Kooperation Schulen-HS-Uni-
SFZ

Employer Branding

E-Recruiting

Praktika

Girls Day

Absolventen

Duale Hochschule

Ausbildung

Technisches Traineeprogramm

Soldaten Soziale Netzwerke

BORS/BOGY
Bsc./Ms./Dr. 

Arbeiten

Young Professionals

Professionals

Gen Y

Führungskräfteentwicklung

Gesundheitsmanagement

Diversity
Frauen und 

Führung

Mitarbeiterentwicklung

Jubilare Fringe Benefits

ReservistenFamilie und 
Beruf

Strategie-
kommunikation

Innovations-
kultur

Führungs-
kultur

Unternehmens-
kultur

Projektmanagementkultur

Nachfolgeplanung

Qualifizierung

Perspektive 58 plus

Know-How Sicherung

Rente mit 63

Strategische 
SchlüsselpositionenMitarbeiterbindung

Expertengruppe

EXPERTise – Connecting
Generations

2017
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HISTORISCHE HERLEITUNG

Hoffnung, dass die 
Wissensübergabe als 

„Selbstläufer“ 
funktioniert

2004

Appell an die 
Vorgesetzten, um 

die Übergabe 
sicherzustellen

2005 2006 seit 2012

Wissenschaftliche 
Prozessdefinition, initiiert 

durch internes 
Technologiemanagement

Einführung und Rollout: 

Expertise by Diehl Defence –
Connecting Generations
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Zielgruppe Strategische Schlüsselpositionen – Matrix Portfolio

gering

gering

hoch

hoch

Wissen ist 

schwer ersetzbar und 
strategisch von 

geringer Bedeutung

Wissen ist 

leicht ersetzbar und 
strategisch von 

geringer Bedeutung

Wissen ist 

schwer ersetzbar und 
strategisch von hoher 

Bedeutung

Wissen ist 

leicht ersetzbar und 
strategisch von hoher 

Bedeutung

Strategische 
Schlüsselfunktionen

Strategische Bedeutung des Wissens
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Prozess 

Strukturierung der EXPERTise
Zeitkalkulation, Budgetplanung, Termine

und Methode (Controlling)

CONNECTING GENERATIONS 
Experte und Nachfolger - Erarbeitung 

der Jobmap mit HR: Klare 
Strukturierung der EXPERTise

EXPERTise
Toolbox

1

2

3

4

6

Jobmap
erstellen

Know-
how 

schedule 
ableiten

Feedback 
einholen

Auftakt-
gespräch
führen

CONNECTING GENERATIONS
Vorgesetzter, Experte und HR-

Wissensmanager

Transfer of 
Technology

Reflektion

t = Normalfall  3-6 Monte

5

Generationstandem

Experte und Nachfolger -
Übergabe der EXPERTise durch 

Tools wie Videopodcast
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Die Prozessbestandteile

Strukturierter Prozess zur Übergabe der Expertise für die Generation 
„Wirtschaftswunder“ und „Babyboomer“ mit strategischem Schlüssel Know-how 

Auftaktgespräch: 

Teilnehmende Generationen 

(Experte, Nachfolger, Vorgesetzter, 

HR Wissensmanager als Moderator) 

planen gemeinsam

1
Job Map: 

Mindmapping um die Expertise

(Produkt- und Prozesswissen,

Netzwerk, Erfahrungen, etc.)

zu sammeln, zu clustern und 

strukturiert darzustellen 

Know-how Schedule: 

Ableitung der Expertise-Themen

in einen Zeitplan,   

Benennung der 

Maßnahmen aus der toolbox, 

Planung der Ressourcen

2 3

Feedback: 

Gemeinsamer Meilenstein Check, 

Überprüfung des 

Know-how Schedules

Transfer of Technology: 

Expertise wird über 

Generationen hinweg 

transferiert durch Leitfäden, 

Interviews, Podcasts (Audio/Video)

Reflektion: 

gemeinsamer Rückblick ->                   

lessons learned der 

Generationen

4 5 6
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Die Erfolgsfaktoren

professionell

prozess-
orientiert

systematisch

nachhaltig

Ein systematisch strukturierter Prozess zur Übergabe 
der Expertise an die nächsten Generationen

In den HR Prozess integriert, Prozessverantwortung liegt im HR, 
fachliche Verantwortung im jeweiligen Bereich 

1

2

3

4

Begleitet und moderiert durch einen ausgebildeten 
und zertifizierten HR – Wissensmanager 

Systematische, strukturierte und audiovisuell dokumentierte Methoden 
sichern die Nachhaltigkeit über die Generationen 
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Die Jobmap

Mindmap der 
Arbeitshistorie

Mindmap der 
Wissensgebiete

Mindmap des 
Produkt- und 
Prozesswissens, 
Netzwerk, Expertise 
Erfahrungen, etc. 

Know-How Schedule

Maßnahmen, Methoden und 
Ressourcen werden aus der 
Jobmap abgeleitet, Meilen-
steine werden im 
Generationstandem
definiert
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Der Lernplan
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Die Jobmap „live“ im Büro
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EXPERTISE BY DIEHL DEFENCE
Fazit

| Prozess ist systematisch und strukturiert

| Verantwortlichkeiten sind klar geregelt

| Individuelle Übergabe der EXPERTise wird sichergestellt

| Nachhaltigkeit des strategischen Wissens sichert den Unternehmenserfolg

| Wertschätzung für erfahrene Experten

| Bindung der neu eingestellten Mitarbeiter der Gen Y
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Tel.: +49 911 957-2270 
E-Mail: tina.steimer@diehl-defence.com


