. o > e & é% ... o‘
P ® ¢ 0. s
o ® o | v
"0 % OR G ABRAIN
Wissen ist das neue Lernen P\
: ol Zitouon GEWINNER :
'.. Gotz Piwinger - Orgabrain GmbH & Co. KG

g.piwinger@orgabrain.com




y @ %) 9’. o
) * < @ I~
® .0‘ ’o °’ '0 [ > e
& < > . : ®
lhre Mitarbeiter lhre Organisation
. HR Ldsungen ohne Medienbruch e Y,
N LERNEN — WISSEN - TALENT N 'o .
, .




e
= ® @ e ) s &
@ @ @ @
@ = o} » & e @
o P - S ¢ o < ®
@ < <
®
> ORGABRAIN { «
@ X @
o . Qe ; @ 0 o
e |
Methoden zur Forderung einer
kollaborativen Unternehmenskultur
Kollaborative Wissensbildung
. Klare Handlungsmodelle
. Effizienzprogramme
S -
=
L » <
® _ =
o Software Tools fir lickenlose <
S Workflows mit drei Modulen T
. ® Knowledge Management _
Learning Management Employee Experience Journey
Talent Management
) )
e ©
k a
@




.Béispielz Knowledge-Learning-Talent-Workflow

Sucheingabe in
KiI-Suchmaske

Nutzer fuhrt

E-Learning durch
incl. 5 Fragen zum

System findet 4
Qualitats-Check

100%ig den
passenden Eintrag
(Deep Learning)
und lhre Suchergebnis:
bevorzugte z.B. Leamning
Verinderte Lernmethode. Nugget

Suche auf Basis
TMS-Profil

Neue Kompetenz

wird ins Talent
Management

Neue ubertragen

Nutzer-Kompetenz
entsteht

Knowledge Mangement Learning Management Talent Management

Longline-Integration « .




Wo entsteht die Anforderung fiir Wissens- oder Lerneintrage?

(Kontinuierliche Bedarfsmessung in Echtzeit!)

Q Suchstatistiken

04022019 Ofs  25.09.2019

Lokale Informationen (Mo, 04.02.19, 00:00 Uhr - M

Suchanfragen

193

Gesuchte Begriffe

Suchbegriff

T
WisSen

i)

ot tabellen

il

2

QEUMENTENManagement

o CSV Exg
Diesen Monat | Diese Woche | Gestern Gruppe filtern - Filtern
Durchschn. Trefferanzahl Anzahl aller Suchtrefferaufrufe Erfolgreiche Suchanfragen @ Durchschnittliche erfolgreiche Suchanfragen

in Prozent

16.91 107 75 38.86

Suchanfragen Durchschn. Trefferanzahl Anzahl aller Suchtrefferaufrufe Erfolgreiche Suchanfragen @ Durchschnittliche erfolgreiche Suchanfragen in Prozent @

Glghal v Loka Global Loka Gloha Loka Globa Loka Global Loka

41 41 407 40z a7 a7 30 30 73.93 73.17

1 68.29 75,09 6 6 5 5 28.57 45,45

E E 308 3.22 8 8 5 5 0.0 55.56

8 8 575 5.25 - a4 - - - 50.0
66.67

6 6 6.0 6.0 0 0 0 0 0.0

5 5 21.0 21.0 0 0 0 0 0.0 0.0

4 4 220 120.25 = 4 2 2 0.0
33.33

4 4 97.0 97.0 0 0 0 0 0.0

3 3 2.0 2.0 1 1 ' 1 0.0 33.33

3 3 0.0 0.0 0 0 0 0 0.0
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Knowledge & Learning Solutions

Sind W,‘Ssensm‘? mmunikation . e~
E-MAIL IST DER ORT, Unternehff;ﬁnso A
. = @
WOHIN DIE Aufgaben TUF cheider? AL
INFORMATION ZUM personalents By
STERBEN GEHT. o
e Ist kollaborative 1%
CEO l‘f\é lrssen?sbildung hicht auch
nen: <3




kommunikation =
ng = Schwarmintelligenz

-

3. E-Learning erstellen kann jede/r / g
/ s
Peer to Peer Knowledge "
Interaktiver Wissenseintrag -
Smart und agil |
Anleitung mit Test

4. Pflichtwissen vermitteln:

e Sehr effektive Kommunikation
® Sichere Vermittlungvon -4
Pflichtnachrichten ohne Email” =




P gl 1 Strukturierte Wissenseintrage ) WP

#& / Verwalten / Wissensmanagement

= Wissenseintrage

]z- WiSSEﬂSEintrége Verslonlerung Nachste Qualitatsprofung  Erstelit am ¥

Version 2 (Freigegeben) Version 3 {In Bearbeitung) | 13.10.2019 10102019

Allgemeines

MNeuer Wissenseintrag # Bewertungen (Auf- und Abwerten) aktivieren @

Version 1 (In Bearbeitung)
Freigabe nach dem 4-Augen-Prinzip @
Name

ﬂ!

‘E; 1
Wersion 1 (Freigegeben) 11.10.2019 # Verzion 2 bearbeiten

Verwalten

Projekt "Beschaffung LMS und Wiki flr die 5tadt Berlin® - Ausschreibungsunterlagen T -
Qualitatsmanagement A& Version 3 auf geprift setzen
® keine Prifterming e . -
v Qualitatsprifung durchgefGhrt

Wersion 3 (Freiges 17.009. 208

Wissenseintrag o Automatische Priftermine aktiviersn @

Wiederholung alle @* W Version 3 |6schen

Version 1 (Freigegeben) 18.07.2019

Inhalte Beispiel

WiMa Handlungsmodell Plus

'|P|I"-:l:,-;-."-__'."l_ 1aFSTEN dCNT UnmiEmenmensgEultur i
Wissensmanagement macht Unternehmenskultur Emste”ungen




®, Diskussionen

Meue Diskussion

MName

Reisekostenabrechnung - Mw5SL Parktickets

Performance Optimisrur rch PE/ OF Optimierung

Digitale Transformation

Agiles Change Management

issensdiskussion

pellen effektiv nutzen?

Kategorien

Organisationsentwicklung 4.0
Organisationsentwicklung 4.0

Organisationsentwicklung 4.0

2 Antwaorten

=

? Hier ist ein brauchbares Beispiel

1 Kommentar

=
Schau Dir mal di Jeispiel an:

* 0 Kommentare

ain
Wichtige Dokumente
Wissensmanagement
Lernmanagem

nt

Imanagement
ssenskommunikation To

TEIMENT ZUr




2J Kurse

Neuw= | Mehrfachanderung =

Kurs

Kurs anlegen m
Telefonanlage m

Demokurs m

MName des Kurselementes *
| Meues Kurselement

Art des Kurselementes *

Video Audio Dokument

® PN & &0

Speichern [Eisle=layt=h]

Webinar

K2

&) Bearbeiten von Kurs: 'Telefonanlage'

i Informationsn

Vo

Mame*

| [Telefonaniage

Schlagworte @

Beschrelbung @

m = B I U S x xf
£ =

Wie funktioniert die Telefonanlage?
In diesem E-Learning erfahren Si

wir alle schinell damit zurecht kommen.

& Curriculum

& Zertifikat

Format

W \Webinar Terminplanung

Schriftart -

Grobke

& Kommentarbereich

wie leicht die neue Telefonanlge zu bedienen ist. Mit einfachen Nachmach-Videos und Schritt fur Schritt Anleitungen sollten

#3 E-Learning erstellen kann jede/r

& Sichtharkeit

D Zeiteinstellungen

A Erinnerungen




w verwalten : 2M EINsteliungen

& Neue Aufgabe erstellen EE;E Pﬂlchtw|dgets Notizen

Zugewlesener Benutzer* Widget Name

Wichtiges Pfliichtwissen - Unbedingt lesen!

Piwinger, G&tz (001)

Prioritat Gruppe Notiz
Kritisch Fachexperten Achtung neus Compliance-Richtlinie!
: Projekt "Modernisierung des Dokumentenmanagements fUr die Landesverwaltiung Brandenburg®
Aufgabe* Meue Motiz erstellen

Compliance Training absolvieren! i rojekt ” affung LMS und Wiki flr die 5tadt Berlin® <chiiaer
peichern schliefzen

Beschrelbung ; GeschaftsfUhrung
Motizen

Ende des Monats muss unsere Abteilung damit durch sein! AzUbiS

Schulungsteilnehmer

Falligkeltsdatum

30.11.2019 7 | Organisationsentwicklung

Speichern [ENIMEGEN (}-, Hier kénnen 5ie einstellen welche Dashboard Widgets dem Benutzer in den jeweiligen Gruppen als Pflichtwid

Achtung:
Sobald man ein Pflichtwidget abwahit wird es aus den Dashboards aller Benutzer der betreffenden Gruppe w




_—
.

o \
® o
)0 R,G ABRAIN
o —°
) @
a

Die letzten
wissenschaftlichen
Erkenntnisse zum
Thema
V\?issensmanagementsta
‘mmen dem Jahr 1999:
Die acht Bausteine des
'Wissens-
,Tnatlagements (Probst)

Wissensziele

Wissens-
indentifikation

Qualitats-
management

Learning-
management

Wissens-
entwicklung

Wissensmanagement
Handlungsmodell
Plus

db

OR GABRAIN

Knowledge & Learning Solutions

Wissens-
kommunikation

Wissens-
verteilung

Feedback
Kultur

Wissens-
bewertung

Dokumenten-
management

Wissens-
bewahrung

3
iy

In der (digitalen) PE- ¢nd
OE-Prozesswelt: ’

Das
Wissensmanagement
Handlungsmodell Plus

Einfach und skalierbar
umsetzbar

" | 4 A
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Ausgewahite Skills

Status Quo der
g Stellen Kompetenzentwicklung in
@ crallenvorlagen Echtzeit

¢ Skills

oy Mitarbeitergesp rache
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EMPLOYEE EXPERIENCE JOURNEY

mit ORGABRAIN
Handlungsmodell Plus

Motivation Erfolg
+
b Be realtime-
S aware for Share your
Tipping individual knowledge
Point! changes
“sy&“‘e Investitionsphase
(8)

= //////

employee 3
experience '
,p Bewerbung Einstellung
JOMINCY : y Beforderung #geben u. teilen
f f f f S, ohne ORGABRAIN
U sy Handlungsmodell Plus
se 7L, . x> .
'LII':(I: ;hat you e ;’;:‘:VG Aszshc?n . Implement a 1. mbgliche e Emotionale Kundigung
professional application promises o: ;I)ar NGISa  sharing innere Kiindigung
(-)  HRD Workflow tools chatange culture
Motivation
5 5 - Wissensmanagement Wi :
- Bewerbermanagement = ISSensimanagemen
ORGABRAIN o . Lernmanagement

- Methoden & Consulting

- Talentmanagement

- Methoden & Consulting

powered by ORGABRAIN

5 ovHR
et | & INNOVATION
Fessouae| 3 AWARD

GEWINNER

Kategorie
HR Transformatlon & Consulting
Startup

Orgabrain GmbH & Co. KG

Employee Experience Journey
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» . « #Experten-Tipps kostenlos anfordern bei

(+]

EXPERTEN-TIPP

WISSENSTRANSFER BEI PERSONALWECHSEL

Wissen ist der wichtigste Wert ihres Unternehmens
Dies Wissensgesellschaft folgt der Industriegesellschaft.
Drei Viertel aller Unternehmen bezeichnen das Orga-
nisationswissen als entscheidend fir den Unterneh-
menserfolqg. Ein gewichtiger Grund also, das Wissen
von Spezialisten, Experten, Risikopositionen und

Flhrungskraften zu identifizieren und zu strukturieren.

Mit den Mitarbeitern geht das Wissen

Esqibt zahlreiche Grinde, weshalb Personen lhr Un-

g

ning S

OR G ABRAIN

handene Wissen. Eine Wissenslandkarte und ein
Talentsystem zeigen beispielsweise auf, wo Wissen
bereits vorhanden ist, und wo Wissen noch erarbei-

tet werden muss.

Wissenssicherung mit Képfchen und System

Die ORGABRAIN-Methodik fiir Wissenstransfers
sich tausendfach bewahrt. Sie ermdglicht e
quten Uberblick, |dsst sich dynamisch in Wiss

management-Systeme einbinden und kann ur

e ° ° g.piwinger@orgabrain.com

EXPERTEN-TIPP

EXPERTEN-TIPP
WISSENSTRANSFER IN PROJEKTEN

Wissen und Wissensverlauf -

Das Herz jedes Projektes

Projekte bergen ein besonders hohes unternehme-
risches Risiko, wenn sie scheitern. Eine der hau-
figsten Ursachen ist mangelinde Kommunikation.

Dies gilt insbesondere bei Projektleiter-Wechsel.

Wissensverlust ist Frust

Es gibt zahireiche Grunde, weshalb Personen ein Pro-

jekt verlassen. Nicht immer geschieht dies freiwillig.

ORGABRAIN

WISSENSTRANSFER BE| UNTERNEHMENSUBERGABE ORGABRAI

Unternehmerwissen:

Die wichtigste Ressource in lhrem Unternehmen
Keiner kennt lhr Unternehmen besser als Sie. Doch
was passiert mit all dem Wissen, wenn Sie lhr Un-
ternehmen verkaufen. Sie sollten sich rechtzeitig
Gedanken machen, wie Sie Ihr Wissen einem Nach-

folger libergeben kénnen.

Erfahrungswissen weitergeben
Wissen zu transferieren ist keine einfache Aufgabe.

Es gibt erfolgserprobte Methoden, dies zu tun. Viel

Die Uherqahe eines Unternehmens ist ein komple-
xer Prozess, der je nach Konstellation ganz unter-
schiedliche Anforderungen an alle Beteiligten stelit.
Natirlich stehen einem Nachfolger alle Geschafts-
dokumente in Papierform sowie digital zur Verfi-

gung.

Diese kbnnen von ihm eingesehen und genutzt wer-

den. Nur: Was niitzen die ganzen Informationen,

OR GABRAIN

von neuem Wissen koppelt er es an das schon vor-
handene Wissen. Eine Wissenslandkarte und ein
Talentsystem zeigen beispielsweise auf, wo Wissen
bereits vorhanden ist, und wo Wissen noch erarbei-

tet werden muss.

Wissenssicherung mit Kdpfchen und System
Die ORGABRAIN-Methodik fiir Wissenstransfers hat
sich tausendfach bewahrt. Sie ermadglicht einen

guten Uberblick, Iasst sich dynamisch in Wissens-
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Danke fiir Ihre Zeit :-)

g.piwinger@orgabrain.com
0261 28757065
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