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Was erwartet Sie?

Wissensinstitut Swiss TPH

* Forschungsfreiheit und Wissensmanagement

* Bedurfnisse der Mitarbeitenden bzgl. Wissensmanagement
* Aktueller Stand und offene Fragen

* Diskussion
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Wissensinstitut Swiss TPH

Digitalisierung — Al Mindset — auf dem Weg in die Cloud

Ihr Wegq in die Cloud

mit

m Microsoft 365
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Wissensinstitut Swiss TPH

Neue Tools fur alte Prozesse?

Aus “Tropeli” wurde “Swiss TPH”"

» Viele Tools orientieren sich an Standardprozessen

» Wir leben mit Workarounds
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Wissensinstitut Swiss TPH

Eine Frage der Kultur

» Wissenschaft ist sehr kompetitiv — viele bewerben sich fiir die gleichen
Grants

» Neues Wissen entsteht heute kollaborativ — Sharing Culture?
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Wissensinstitut Swiss TPH

2023: 385 Projekte in 131 Landern, Mitarbeitende aus 95 Nationen

Kompetmv erworbene Drittmittel 78.2%
Lernfir g 21.8%

Aus- und
Ubriges Einkommen  Weiterbildung

Medizinische \
Dienstleistungen \

Kernfinanzierung

Forschung

Dienst-
leistungen
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Wissensinstitut Swiss TPH

Freiheit ist unser System — Freiheit fur die Wissenschaft

Wo ist der nachweisbare Nutzen fur meine Forschung?
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2020
2022
2024

2020
2022
2024

2020
2022
2024

Wissenstransfer innerhalt/zwischen den Departementen

The people | work with are helpful and share information and ideas
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Information flow is good within our Department
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Wissensmanagement-Bedurfnisse 2024

Umfrage und Workshops

Umfrage und Workshops mit Beteiligten aller 6 Departemente
(Forschung, Service, Administration)

» Aktueller Stand bzgl. Zugang zu Wissen, Wissensdokumentation und
Wissenstransfer

» Needs im Bereich Wissensmanagement
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Wissenssicherung

If a person leaves the unit you are working in, do you know where her/his
knowledge (not research data) is documented so that you can benefit
from it?

Q11a- PhD student Q11b - Other Colleague
1=Notatall to 5=Verymuch 1=Notatall to 5=Verymuch
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Swiss TPH g

Zugang zu Wissen

Q12 - In your opinion, do you have enough accessto the
knowledge of other departments that is important to you?
1=Notatall to 5=Verymuch

T

SCIH
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Fehlerkultur und Management

Dimension 3.3: Courage (Failure Management)

2020 6% n =402 B Positive
2022 8% n =453 Neutral
2024 6% n =453 B nNegative
| am not afraid of reporting mistakes and failures

2020 34% 9% | A4 n=416
2022 39% : 12% BYO n =462 . Yergpasiike
2024 35% | 12% [S4E88 n =461 . PaaitiE

In my team, we learn and improve from our mistakes and failures Neutral
2020 34% 12% 7 n=a407 | Negative
2022 1% n = 460 Bl Very negative
2024 35% I 12% % n =457

Wenig institutionelle Prozesse zur Dokumentation dieser Fehler, bzw. Lessons Learned
Unsystematische aber funktionierende Verbesserungsprozesse in den Teams
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Lessons Learned

Do you document your lessons learned at the end of a project?

57.1%
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Lessons Learned

Do you share your lessons learned?

Within my Unit

W Within my project's team
W Other
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Wissensinstitut Swiss TPH

2023: 385 Projekte in 131 Landern, Mitarbeitende aus 95 Nationen
7136 95

Mitarbeitende in Nationen sind am
Allschwil/Basel Swiss TPH vertreten
N e 78N
. -

e
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—
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952

Mitarbeitende : 16 4
am Swiss TPH

Mitarbeitende in
anderen Landern

Lao Tropical and
Public Health Institute
[Lao TPHI), Laos

.

Universidad Peruana Cayetano
Heredia, Peru \

- Centre de Support en Santé
Internationale [CSSI), Tschad

() Langjshrige Partnerschaften

Scientifiques en Cote

Das Swiss TPH unterhilt langjihrige Kooper- d'Iveire [CSRS)

ationen mit Forschungsinstituten in Tansania,
Céte d’Ivoire, Tschad, Laos, Papua-Neuguinea
und Peru, die alle eine wichtige Rolle in der
Geschichte und strategischen Entwicklung des
Swiss TPH spielen.

" Ifakara Health Institute (IHI),
Tansania

Papua New Guinea

TR 1 3 1 Institute of Medical
ey Research [PNGIMR],
Papua-Neuguinea
1 Projekt Lander, in denen
: 385 e

Swiss TPH Standarte.

Projekte, um die
Gesundheit
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Projekt-Zusammenarbeit mit internationalen Partnern

2023: 385 Projekte in 131 Landern

sSINS

(IHD) HaL
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Wissensinstitut Swiss TPH

Making the world a healthier place — Kompetenz fur Gesundheit weltweit

Wissenschaftliche Exzellenz Forschung zum Tragen bringen Gemeinsames Lernen
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Brauchen wir Wissensmanagement?

15 Jahre Wissensmanagement am Swiss TPH

2009 2010 2010/12 2016 2018 2023 2024
TiPP!’S* TiPPPs Griindung Arbeits-

Work Package KM in Projekten (u.a. in EUFP7)
Wiki (u.a. Bioinformatik)

SOP zur Dokumentation von Wissen

Prozesse zu Onboarding

Beispiele:

Swiss TPH & *TiPPPs: Transparent Information on People, Projects and Publications 18




Arbeitsgruppe Wissensmanagement

Dr. Marco Waser

Leitung
Qualitatsmanagement

20 Jahre Swiss TPH
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Dr. Kristina Pelikan

Wissensmanagement
der Admin. gesamt &
Forschung zu

Wissensmanagement/
Projektkommunikation

14 Jahre Swiss TPH

Dr. Aurelio Di Pasquale
Leitung Research IT

15 Jahre Swiss TPH
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Wie sieht es in lhren Unternehmen aus?

Mentimeter

Platzhalter : Link zu Mentimeter

Swiss TPH g
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Prozess

Wissensmanagement — Qualitatsmanagement — Research IT

Needs Tools Anpassungen,
erheben analysieren wo machbar

Swiss TPH g




Low hanging fruits

Lessons Learned Sessions fur
Projektleiterlnnen

Wird es kunftig haufiger geben

Publikationen mit Projekten verlinken

Fester Bestandteil des
Projektmanagements/QM

Empfehlungen flur die Nutzung
gemeinsamer Laufwerke usw. - welches
Tool fur welchen Zweck

Schulungsmaterial im Rahmen der
Digitalisierung in Arbeit

Skills-Datenbank

Umfrage durchgefuhrt, Daten werden
implementiert

Schulungen zur Verbesserung des
Wissenstransfers

Schulungsmaterial im Rahmen der
Digitalisierung in Arbeit

Offboarding-Prozess

Swiss TPH §

Als Projekt von HR gestartet, durch KM
erganzt
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Herzlichen Dank!

Dr. Marco Waser —

Dr. Kristina Pelikan —

Dr. Aurelio Di Pasquale —
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