427!
WENN MAN ETWAS WISSEN WILL,

SOLLTE MAN WISSEN,
WAS MAN WISSEN WILL

Die Einfuhrung von Kl-gestutzten Losungen beim
Arzneimittel-Hersteller Lilly Deutschland

NATASCHA SCHREYER & INGRID WEBER
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Was wir wissen wollen:

Wie konnen wir Kl in der deutschen Filiale umfassend und nachhaltig

nutzbar machen?
Ly N

s - Welche Fragen mussen wir dafur beantworten konnen?

= Wieso macht Lilly das und was versteht Lilly unter KI?

EVERYTHING

\ / = \Was bedeutet das fur mich als Mitarbeitende?

unterstutzt von DALL-E 3

= Wie gehe ich damit um?

= \Was muss ich lernen und wo finde ich Hilfe?

% Company Confidential © 2024 Eli Lilly an

d Compan



Wieso macht Lilly das?

Lilly verbindet Fiirsorge mit Forschergeist, um
Therapien zu entwickeln - fiir ein besseres Leben
der Menschen weltweit.

Quelle: lilly.com/de

Wie erreicht man dieses
Ziel?

Empfehlungen auszusprechen sowie neue Inhalte wie
Text und Bilder zu erstellen
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Wie gehe ich damit um? 5y § BETRIEBSRAT

innovativ
frihzeitig
offen

BETROFFENE ZU
BETEILIGTEN MACHEN
F ‘ FUHRUNG =
g i
unterstutzend

(gfy BOTSCHAFTER
treibend
ansprechbar

menschlich
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KAMPAGNE

einbinden
fordern
fordern




... und was sagen die Zahlen?

v Q
[JE&g 0-0

70+ Workshops

in 2024

800+
Lerninteraktionen

Bei ca. 1100
Mitarbeitenden

Alle Abteilungen
involviert



Wie gehe ich damit um?

BETROFFENE ZU

TOP-DOWN 222
TRAININGS @r:vg" BELEIDIGTEN MACHEN

(GLOBAL)

INNENDIENST
VS.
AUSSENDIENST

nicht unterstitzt von DALL-E 3
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Wer fuhlt sich..

...beleidigt? ...beteiligt?
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Und die Antwort lautet...

Man kann Kompetenz nicht
durch Technik ersetzen.

Die beste Technologie ist
nutzlos, wenn die Menschen
nicht bereit sind, sie zu
nutzen.
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Fragen?
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