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Wissen
Ein flichtiger Vermogenswert

Harari:

Vielleicht der wichtigste
Vermogenswert einer Firma

McKinsey, Gartner, Atlassian:
Effizienz, Fehlervermeidung,
Mitarbeiterzufriedenheit,
Resourcennutzung...
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Die Vision
Expertise unlocked

Jeder Mitarbeitende hat

- unabhangig von seinen Erfahrungen -

jederzeit das ndtige Wissen,
um das Richtige
Zu tun.
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Unternehmenswissen
Wissen steckt in Kopfen
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Wissenstransfer
Wissen — Externalisierung - Information
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Lernen
Ein hochindiviueller Prozess
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Wissensmanagement
Glnstige Voraussetzungen schaffen
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Der Schlussel
Begeisterung macht lernen erst moglich
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Eine Frage an Sie

FINRLLY/FOUND,THE(INFORMATION




JD-WiKi
Seit 15 Jahren ein Erfolg

1050

aktive Artikel

1300

Seitenaufrufe taglich

. 1000

Domlkarauth (Dlpl-lng) ™ e 3 e ]y Besucher taglich
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Werkzeuge
Wie wir Begeisterung wecken
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Wissensmanagement-Prinzipien

PE Travel Tool (Campus Mannheim)

* Definition
Das PE Travel Tool dient zur Beantragung von Geschaftsreisen fiir PE-Mitarbeiter am Campus Mannheim. Es unterstiitzt Sie bei der Kommunikation mit der PE-
Teamassistenz, die Buchungen fur sie vornimmt und die Reisekostenabrechnung in SAP durchfuhrt.
.
Eine zentrale Plattform ¢ Aotat sne auch i)
© Beantragung
der Geschiftsreise durch den Reisenden

© Genehmigung
- - durch einen Vorgesetzten® in M5-Teams (in der App "Genehmigungen”)
Funkionierende Suche

an die Teamassistenz
Buchungen zur Reise
(z.B. Transfer zum Flughafen, Bahn, Flug, Unterkunft...) durch die Teamassistenz tiber unseren Reisedienstleister (BCD Travel**) und automatische
Benachrichtigung des Reisenden.
© Ergd einiger Angaben***
im PE Travel Toal nach der Reise,
© Abgabe der Reisekosteninformationen bei der PE-Teamassistenz™**:
- = Deckblatt (in der automatisch erzeugten E-Mail verlinkt)
K u rz e P ro Z eSS b eS C h re I b u n g e n = QOriginalbelege und ggf. Eigenbelege (Original oder eingescannt)
Eingabe der Daten im Reisek brech yortal (SAP Concur)
(Teil von Talent Central) durch die Teamassistenz.

o

Kontext

)

o

Priifung der Unterlagen und Erstattung der Kosten.

Ansprechpartner R

© *orgesetzte und Team-Assistenz werden vom System vorgeschlagen, kénnen jedoch editiert werden (z.B. bei Urlaubsvertretungen).
© ***Dag System erinnert nach der Reise automatisch an die Erganzung der Daten und die Abgabe der Unterlagen an die Teamassistenz.,

1 1 : © *=*Alternativ konnen die Reisekosteninformationen auch direkt in SAP Concur eingegeben werden (inkl. der Scans der Belege). Das Deckblatt ist dann nicht
Einheitliche Struktur

© Der Eintrag im PE Travel Tool wird automatisch zwei Wochen nach Abschluss des Vorgangs geléscht. Innerhalb dieser Zeit kann der Eintrag als Vorlage fur
neue Reisen genutzt werden (Kopierfunktion oben rechts).

© Der Prozess im PE Travel Tool kann jederzeit abgebrochen werden (Schaltfliche "Cancel).

© Kontakt: Niko Laus

Links & Informationsebenen

* Achtung
© **Das Concur-Profil des Reisenden muss aktuell sein.
© Fur die Buchung ist eine galtige (I) Firmenkreditkarte notwendig!

Verstandlichkeit o © Weterimende informtionen

i | ° Q PE Travel Tool

'D WikiVideo PE Travel Toal

0 Wiki-Book Business Travel Topics

|} Bewirtungsformular

|} Vorlage Eigenbelege
Artikel Travel Expense
Artikel Usage of private car for business trips
Artikel Car Pool (Campus Mannheim)

.— Artikel A1 Certificate
Quickinfo

Tool for business travel requests for Product Engineering in Mannheim.

SCE - Smart Tra

Metadaten

Standard Cost ¢

Net Sales

units for

6 0 60 06 6 0 06 0O
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Metadaten
Echten Mehrwert schaffen

JD WIKI WIKI Internal Request New Article Repaort an error # EDIT LINKS Search this site » O
m JDWIKI  WIKI Internal  Request New Article  Report an error # EDIT LINKS Search this site - ,o-.

- me Information for new Colleagues * Following & Site acces
IKI Lior:
| Company Use
Alphabet JD Wiki Librz

Categori Alphabet

RequestNev  Categori  HOME + New - @ Pagedetails G Preview Bl Analytics Published 9/16/2025 @ Share v /7 Edit

Report an Er Request Nev i
eport anig Feq Supervisor and Mate Guide

JD-Wiki Boo Report an Er

I ) ) Liebe neue Mitarbeiter*innen, Dear new employees, =
i:;::'c ID-WikiBog  Recyclesbin mit Dieser Seite méchten wir lhnen eine Hilfestellung with this page, we want to help you find your way g
oo 25 :’fsh'c it geben und Sie unterstitzen, sich im Dschungel der through the jungle of terms, processes and links more A

lopic 3 = Y ¥ =
i : ' Begrifflichkeiten, Prozesse und Links schneller zurecht quickly. L .
Business  BIT Topic 27U finden +
DXM Top  Business Welcome ‘Q‘“ -
Global Tt DXM Top Herzlich Willkommen ‘1
MASATo  Global Tr p

Requiren  MASATo

Engineer A

Requiren
SaMT M Engineer o
al 4 g Acronyms @ JD-Wiki

Onboarding Page

Sharepoi  SaMT M¢

Systems  Sharepoi
Topic JDWM - John Deere Online
Systems
Recent Topic

WikiPage Recent Versatility Tractor Engineering

Portal
JDWikiT  WikiPage ‘or

JD Wiki JD Wiki T

JD-Wiki
Failure M JD Wiki
Didn't fir Failure M
Site Content  Didn't fir PE-Trainings

Site Content
# EDIT LINK

4 EDITUNK What You Need to Know

15T S

Welcome - your first day What you need to know - Getting started - your first Becoming an expert - your
your first week month first quarter
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Zusammengefasst
Eine Reihe kleiner Erfolgserlebnisse

" Specific

Achievable

Realistic
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Es braucht mehr als Fachexpertise
Erst die Kombination macht's ' e et

M

y o
A

Interviews
Implizites Wissen
60 Minuten Effizienz

Review-Prozess
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Warum es wichtig bleibt
In Zeiten von KiI
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Herausvorderungen und Grenzen

Eine Strategische Frage

Restrukturierungen

Demographischer Wandel
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Ausblick
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